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Аннотация. В статье раскрываются ключевые для современных условий теории управления, позволяющие иссле-

довать развитие института некоммерческих организаций, способного выступить дополнительным источником ре-

сурсов для сложившейся системы муниципального менеджмента. В качестве информационной базы исследования 

выступили труды основоположников ключевых теорий управления, на основе которых развиты современные управ-

ленческие подходы социальной направленности. С помощью проведения глубокого логико-структурного анализа 

источников авторами последовательно приводятся аргументы, обосновывающие возможность рассмотрения неком-

мерческой организации в качестве элемента системы муниципального менеджмента с теоретический точки зрения. 

Положения теории социального рыночного хозяйствования позволили вывести понятие некоммерческой организа-

ции на новый теоретический уровень осмысления как части муниципальной системы управления. Положения теории 

социоэкономики обосновали взаимосвязь экономических и социальных составляющих в муниципальном менедж-

менте, взаимовлияние которых обосновывает включение некоммерческих организаций в систему муниципального 

менеджмента. На основе синтеза теорий социального рыночного хозяйствования, социоэкономики, муниципального 

управления и местного самоуправления авторы предлагают свое видение теоретического базиса исследования ин-

ститута некоммерческих организаций как части системы муниципального менеджмента. 
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Abstract. The article reveals key management theories for modern conditions, which allow to investigate the development 

of the institution of non-profit organizations that can act as an additional source of resources for the established system of 

municipal management. The information base of the study is based on the works of the founders of the key management the-

ories, which are the basis for the development of modern management approaches of social orientation With the help of a 

deep logical and structural analysis of the sources, the authors consistently provide arguments that justify the possibility of 

considering a non-profit organization as an element of the municipal management system from a theoretical point of view. 

The provisions of the theory of social market economy allowed to bring the concept of non-profit organization to a new theo-

retical level of comprehension as part of the municipal management system. The provisions of the theory of socio-economics 

substantiated the interrelation of economic and social components in municipal management, the mutual influence of which 

substantiates the inclusion of non-profit organizations in the municipal management system. Based on the synthesis of the 

theories of social market economy, socioeconomics, municipal governance and local self-governance, the authors offer their 

vision of the theoretical basis for the study of the institution of non-profit organizations as part of the municipal management 
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Введение 

Современные условия экономической неста-

бильности определяют первоочередные задачи 

развития регионов и территорий, ставя в качестве 

основополагающего вопрос поступательного эко-

номического роста. В этих целях система управ-

ления всех уровней вынуждена задаваться поис-

ком целого ряда новых источников развития, ре-

сурсов, в том числе административных, привле-

чением к реализации отдельных функций управ-

ления различных субъектов хозяйственной дея-

тельности и акторов общественного простран-

ства. В системе реализации приоритетов, зало-

женных в национальных проектах и программах, 

перед органами местного самоуправления возни-

кает необходимость значительных корректировок 

собственных проектов и программ развития. Та-

кой тренд делает еще более обоснованным при-

влечение в систему муниципального управления 

некоммерческого сектора в различных формах, 

в том числе с позиции взаимодействия с государ-

ственными структурами и представителями ком-

мерческого сектора. 

Таким образом, внешние факторы и послед-

ствия экономических шоков определили условия, 

при которых некоммерческие организации (НКО) 

становятся одним из значимых институтов, спо-

собных не только поддержать, но и увеличить 

показатели экономического роста территории. 

При этом возникает необходимость выработки 

соответствующих управленческих инструментов 

и механизмов включения некоммерческого сек-

тора в систему муниципального менеджмента. 

Ориентация на поиск и реализацию всех резервов 

территорий вынуждает создавать подобные меха-

низмы и обосновывать их эффективность. То есть 

мы сталкиваемся с ситуацией, когда практика 

опережает теоретические разработки. Это усугуб-

ляется и постоянным возникновением новых ин-

формационных, технологических и социальных 

потрясений. Можно резюмировать, что феномен 

включения некоммерческого сектора в систему 

муниципального менеджмента является новым, 

актуальным с позиции текущих экономических 

и социальных трендов и требует теоретического 

обоснования, выработки инструментов и механиз-

мов внедрения и развития. Под системой муни-

ципального менеджмента авторы понимают отли-

чающуюся от местного самоуправления и муни-

ципального управления систему отношений меж-

ду субъектами муниципального развития (органы 

местного самоуправления, организации «третьего 

сектора» и общественные активисты, юридические 

лица разных форм собственности, иные участники 

хозяйственной жизни, социально-экономических 

процессов в муниципальном образовании), по-

строенную на конкретных проектах, показателях 

результативности и эффективности взаимодей-

ствия, вклада в развитие территории. 

Цели и задачи исследования 

Цель исследования заключается в обосновании 

авторского теоретического подхода к развитию 

системы муниципального менеджмента, базиру-

ющегося на синтезе положений теории социаль-

ного рыночного хозяйствования, теории социо-

экономики, теорий муниципального управления 

и местного самоуправления, ключевым звеном 

которого стала практика управления некоммерче-

ской организацией. Сообразно авторской логике 

в работе последовательно решены следующие за-

дачи: обоснован выбор ключевых теорий, положе-

ния которых позволяют развивать систему наци-

ональный целей и приоритетов на территориаль-

ном уровне с привлечением новых ресурсов; кон-

кретизированы положения теорий социального ры-

ночного хозяйствования, теории социоэкономики, 

теорий муниципального управления и местного 

самоуправления с позиции раскрытия специфики 

и возможностей управления некоммерческих ор-

ганизаций в системе муниципального менедж-

мента; предложено авторское видение состава 

и содержания теоретического базиса развития 

системы муниципального менеджмента на основе 

включения в нее некоммерческой организации. 

 

Методы 

Исследование базируется на применении логи-

ко-структурного анализа. В качестве структурных 

элементов при этом выступают положения клю-

чевых теорий, идентификация логической взаи-

мосвязи которых относительно предмета настоя-

щей работы формирует авторское видение и ре-

зультаты настоящего исследования. Процедура 

применения логико-структурного анализа пред-

ставляет собой последовательность этапов: 

1) анализ актуальных теоретических подходов 

и концепций в сфере развития муниципального 

менеджмента, позволяющий идентифицировать 

конкретные актуальные теории с позиции их воз-

можностей и ограничений; 2) определение клю-

чевых теоретических положений, акцентирую-

щих внимание на отдельных элементах предмета 

исследования; 3) анализ проблем и ограничений 

применения практики управления некоммерче-

ской организацией в системе муниципального 

менеджмента; 4) выявление условий, противоре-

чащих включению некоммерческих организаций 

в систему муниципального менеджмента; 5) ана-

лиз возможностей и эффектов включения неком-

мерческих организаций в систему муниципаль-

ного менеджмента; 6) разработка теоретического 

базиса исследования включения некоммерческих 

организаций в систему муниципального менедж-

мента, раскрытие его преимуществ. 

В качестве информационной базы исследования 

выступили работы авторов-основоположников 

ряда теорий управления и представителей науч-

ных школ, развивающих положения теории соци-
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ального рыночного хозяйствования, теории соци-

оэкономики, теорий муниципального управления 

и местного самоуправления. 

 

Основные результаты исследования 

Современное общественное развитие с точки 

зрения эволюции теории гражданского общества 

прошло целый ряд этапов, на очередном из кото-

рых возникло и концептуально оформилось явление 

«третьего сектора» и сформировались сущност-

ные характеристики некоммерческой организации 

как явления в социально-экономическом простран-

стве, что подтверждается в трудах ряда авторов: 

А. Этциони [1], Т. Левитта [2], В. Нильсена [3]. 

Институциональное оформление некоммерче-

ской организации и ее развитие приводят к по-

степенному смещению исследовательского инте-

реса к взаимосвязям НКО с коммерческим и гос-

ударственным секторами, рациональному пове-

дению населения при создании определенных 

видов благ [4—7]. 

Превалирование рыночных механизмов в эко-

номической теории предопределило рассмотре-

ние некоммерческого сектора сквозь призму эко-

номической эффективности. Например, отдель-

ные исследователи доказали, что некоммерческая 

организация способна привести к значительному 

снижению транзакционных издержек [8]. Сущ-

ностной особенностью некоммерческой органи-

зации при этом выступает ее ориентация на со-

здание особых благ и услуг, коммерческий инте-

рес при этом весьма второстепенен. Кроме того, 

основополагающим является вопрос качества, 

который подконтролен некоммерческому сектору 

и является своего рода преимуществом данного 

вида организаций [9]. Таким образом, блага 

и услуги, произведенные некоммерческим секто-

ром, с одной стороны, снижают транзакционные 

издержки, с другой стороны, поддерживают 

должный уровень качества. 

Второй сущностной характеристикой неком-

мерческой организации выступает ее функциони-

рование в условиях постоянного дефицита ресур-

сов, что обусловливает необходимость и, соот-

ветственно, постоянной выработки инструментов 

и механизмов поиска резервов для развития. 

Помимо этого, нельзя не отметить, что неком-

мерческая организация, несмотря на социальную 

ориентированность, реализует интерес отдельных 

социальных групп местного населения, чьи по-

требности получили наивысший спрос [10]. 

Таким образом, к сущностным характеристикам 

некоммерческой организации отнесем: 1) функ-

ционирование в рыночных условиях постоянного 

дефицита ресурсов; 2) ориентацию на создание 

особых благ и услуг, преимущественно в соци-

альной сфере; 3) реализацию интересов отдель-

ных социальных групп, чьи потребности получи-

ли наивысший спрос; 4) территориальную опре-

деленность, чаще в границах муниципальных об-

разований. 

Учитывая выявленные особенности некоммер-

ческой организации как социально-экономичес-

кого института, представляется целесообразным 

в качестве теоретической основы исследования 

рассмотреть положения теорий: социального ры-

ночного хозяйства; социоэкономики; муници-

пального управления и местного самоуправления. 

Социальное государство как феномен имеет 

длительную историю в развитии научного дис-

курса. За этот период сформировались ключевые 

положения, тренды развития социально ориенти-

рованной экономики, закономерности развития 

социального государства и пр. [11] 

Если опираться на труды основоположников 

теории социального рыночного хозяйствования, 

то сущностью общественного развития выступает 

баланс интересов между рынком, государством 

и социальными группами [12]. Кроме того, теоре-

тики отмечали равенство экономических и соци-

альных элементов, а социальные интересы рас-

сматривались как равные экономическим с пози-

ции развития рыночных механизмов
 
[12]. В част-

ности, А. Мюллер-Армак указывал, что социаль-

ное рыночное хозяйство имеет целью своего раз-

вития достижение равновесия на основе внедре-

ния новых форм взаимодействия в экономиче-

ском и социальном пространстве. Кроме того, 

некоммерческий сектор в качестве ведущего 

в рамках социального государства обосновывали 

В. Рёпке и А. Рюстов [13]. 

Отечественные исследователи в этом направле-

нии также отмечают экономическую дееспособ-

ность, социальную справедливость в качестве 

ключевых элементов социального рыночного хо-

зяйствования [14]. 

Можно заключить, что ключевые положения 

теории социального рыночного хозяйства с пози-

ции исследования некоммерческих организаций 

позволяют особенным образом рассматривать: 

— систему управления, в том числе на муни-

ципальном уровне, как источник рамочных усло-

вий для развития некоммерческого сектора тер-

ритории; 

— акторов государственного уровня управле-

ния как контролирующих рыночные принципы 

хозяйствования; 

— социальную ориентированность государства 

как приоритет в направлении повышения благо-

состояния населения на основе организации об-

щественных объединений. 

Положения и тезисы теории социоэкономики 

свидетельствуют о развитии данного научного 

направления на основе экономической оценки 

неэкономических процессов. Исходя из этого вы-

являются и доказываются сразу несколько зако-

номерностей в развитии экономики на различных 

уровнях [1]. 

Взаимосвязь экономических и социальных эле-

ментов в пространстве территории имеет много-

образие форм, в которых происходят преобразо-

вания территориального пространства [15]. При-

оритет социальных составляющих над экономи-

ческими при этом доказывается на основании 

общественной активности как источника любого 

экономического преобразования. 
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В результате на определенном этапе обще-

ственного развития происходит формирование 

социоэкономических отношений, что вызвано 

изменением роли человека в трудовых отношени-

ях, смещением пропорций от физического к ин-

теллектуальному труду, расширением спектра 

социальных ролей, появлением новых форм меж-

секторного взаимодействия (государство — ком-

мерческий сектор — население), сложностью 

и разнонаправленностью социальных и экономи-

ческих процессов [16]. 

Такие тренды были отмечены авторами и на 

муниципальном уровне [17]. Так, среди задач 

органов муниципального управления и местного 

самоуправления отмечено создание соответству-

ющих условий для развития населения, реали-

зации способностей, что можно организовать 

в рамках некоммерческой организации [18]. 

Также представителями социоэкономики пред-

ложены и ключевые направления социоэкономи-

ческого развития: рост экономики, развитие че-

ловеческого потенциала и развитие инфраструк-

туры [18 ; 19]. 

Таким образом, применительно к исследованию 

некоммерческого сектора в контексте развития 

муниципального менеджмента можно обозначить 

следующие положения: 

— в условиях современных вызовов от системы 

муниципального менеджмента требуется разра-

ботка мер по развитию социальной сферы жизни 

общества; 

— муниципальному менеджменту необходима 

выработка стратегических приоритетов, связан-

ных с реализацией человеческих способностей 

и интересов; 

— население выступает основой для развития 

территории, реализация потенциала которого 

определяет показатели экономического роста. 

Теории муниципального управления и местного 

самоуправления в последние годы получили не-

сколько импульсов для развития. Ряд видных 

ученых говорят о равенстве категорий «муници-

пальное управление» и «местное самоуправле-

ние» [20 ; 21]. Вместе с тем отметим, что муни-

ципальное управление есть функция системы му-

ниципального менеджмента, а местное само-

управления, в свою очередь, представляет собой 

деятельность населения в процессах выработки 

управленческих решений. 

На современном этапе развития появились ис-

следования, развивающие категорию «муници-

пальное управление» с позиции реализации спек-

тра управленческих процессов органов местного 

самоуправления. При этом отмечается регулиру-

ющий характер данных процессов, а также взаи-

мосвязанность с интересами населения [22]. Кро-

ме того, есть позиции, раскрывающие муници-

пальное управление через компетенции и квали-

фикационные характеристики муниципального 

менеджмента [23]. 

Тем не менее отметим, что муниципальное 

управление, являясь частью общей теории управ-

ления, направлено на решение сложных социально-

экономических явлений в рамках самоуправления, 

с целью реализации интересов населения [24]. 

Именно с позиции самоорганизации некоммер-

ческие организации можно рассматривать в си-

стеме муниципального менеджмента, поскольку 

они выступают инструментом для вовлечения 

граждан в управленческие процессы [25]. На ос-

нове самоорганизации в формате некоммерческих 

организаций можно повысить эффективность си-

стемы муниципального управления [26]. 

Резюмируем: с позиции исследования неком-

мерческого сектора в муниципальном менедж-

менте теории муниципального управления 

и местного самоуправления позволяют сформу-

лировать следующие тезисы: 

— некоммерческая организация на основе са-

моорганизации населения может выступить в ка-

честве субъекта социально-экономического раз-

вития муниципального образования; 

— органы муниципального управления нахо-

дятся в постоянном поиске новых форм развития 

муниципальной экономики; 

— создавая новые инструменты управления, 

некоммерческие организации могут стать осно-

вой для повышения эффективности системы му-

ниципального менеджмента. 

Проведенный логико-структурный анализ, кон-

кретизация положений и синтез теорий социаль-

ного рыночного хозяйства, социоэкономики 

и муниципального управления, а также местного 

самоуправления позволили сформировать автор-

ское видение теоретической базы исследования 

процессов включения некоммерческих органи-

заций в систему муниципального менеджмента 

(рисунок). 
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Представленный подход отличается следующим: 

— позволяет рассмотреть некоммерческую ор-

ганизацию как часть муниципального менедж-

мента; 

— рассматривает некоммерческую организа-

цию как взаимосвязывающий государство и насе-

ление элемент; 

— некоммерческая организация выступает ис-

точником для реализации отдельных функций 

муниципального менеджмента в направлении про-

изводства отдельных социальных благ и услуг; 

— деятельность некоммерческой организации 

может привести к ряду экономических эффектов. 

Таким образом, обобщение положений теории 

социального рыночного хозяйства, теории социо-

экономики и теории муниципального управления 

представляет собой обосновываемый автором 

теоретический подход к исследованию неком-

мерческих организаций в системе муниципально-

го менеджмента. 

 

Выводы 

По результатам проведенного логико-струк-

турного анализа в рамках данной работы произ-

ведено обобщение ключевых положений теории 

социального рыночного хозяйства, теории социо-

экономики, теории муниципального управления 

в контексте процесса включения некоммерческой 

организации в систему муниципального менедж-

мента. А именно, в рыночных условиях хозяй-

ствования в настоящее время, с учетом поиска 

резервов и потенциалов для развития территорий, 

происходит развитие механизмов вовлечения 

населения муниципальных образований в рыноч-

ные процессы. Кроме того, возрастает значимость 

человека как ресурса, используемого для разви-

тия муниципалитета. Превалирование социаль-

ных вопросов в перечнях задач муниципального 

управления определяет первоочередность при-

влечения субъектов хозяйственной деятельности, 

способных качественно оказывать данные услуги, 

учитывая социальные приоритеты и интересы 

местного населения. Помимо этого, впервые не-

коммерческие организации рассматриваются как 

административный ресурс, активизация которого 

направлена на развитие общества. При этом дея-

тельность некоммерческих организаций как хо-

зяйствующих субъектов имеет экономические 

эффекты, диагностика и измерение которых мо-

жет выступать основой для корректировки от-

дельных приоритетов в социально-экономичес-

ком развитии территорий. 

Таким образом, можно констатировать, что 

включение некоммерческих организаций в систе-

му муниципального менеджмента является одним 

из перспективных направлений развития терри-

торий в условиях реализации и задействования 

дополнительных резервов и потенциалов. 
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